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Ai Direttori Generali 
e, per il loro tramite 
Ai Direttori Sanitari 
Ai Direttori Amministrativi 
Ai Direttori Dipartimenti di Prevenzione 
Ai Direttori Dipartimenti Cure Primarie 
Ai Direttori Distretti Socio Sanitari 
Ai Direttori Aree/Strutture Socio Sanitarie 
Ai Direttori Dipartimenti del Farmaco 
Ai  Direttori Dipartimenti ospedalieri 
Ai  Direttori Dipartimenti territoriali 
Ai  Direttori Area Gestione Servizio Farmaceutico 
Ai  Direttori Medici Presidi Ospedalieri 
Ai  Direttori Centrali Operative 118 
Ai Dirigenti Strutture di Comunicazione e Informazione 
Ai Dirigenti delle professioni sanitarie 

• delle Aziende Sanitarie Locali 
Alle Associazioni e Rappresentanze di Categoria di Puglia 

• delle Farmacie convenzionate 
Agli Ordini Professionali del Farmacisti di Puglia 

e, p.c. 
Ai Direttori Generali 
e, per il loro tramite 
Ai Direttori Sanitari 
Ai Dirigenti Strutture di Comunicazione e Informazione 

• delle Aziende Ospedaliero – Universitarie 
• degli IRCCS pubblici e privati 
• degli Enti Ecclesiastici 

e, p.c. 
Al Coordinatore Rete Infettivologica Puglia 
Al  Coordinatore Rete Malattie Rare Puglia 
Al  Coordinatore Rete Oncologica Puglia 
Al  Coordinatore Rete Ematologica Puglia 
Al  Coordinatore Rete Nefrologica‐Dialitica‐Trapiantologica  
 (ReNDiT) Puglia 
Ai  Referenti delle Reti Talassemia, Parkinson, T.A.O., Percorso 
 nascita, Terapia del Dolore di Puglia 
Ai Responsabili dei Laboratori Regionali “RespiVirNet” 
Ai Medici di Medicina Generale e ai Pediatri di Libera Scelta facenti 

parte del Sistema di Sorveglianza “RespiVirNet” 
Alle Associazioni e Rappresentanze di Categoria: 

• dei MMG/PLS 
• delle Strutture private accreditate  

Agli Ordini Professionali 
e, p.c. 

Al Responsabile team InnovaPuglia GIAVA‐VaLoRe 
Ai Referenti RTI dei sistemi GIAVA, VaLoRe, Edotto 

e, p.c. 
Al  Dirigente Struttura Comunicazione Istituzionale 
Ai Dirigenti delle Sezioni e dei Servizi del Dipartimento 
Al Direttore Generale AReSS Puglia 
All’ Assessore alla Sanità, Benessere animale e Controlli 
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OGGETTO: Farmacia dei Servizi – Accordo regionale per la somministrazione di vaccini 
antinfluenzali da parte delle farmacie nell’ambito della campagna vaccinale 2023-
2024 tramite le farmacie di comunità – DGR 14.12.2023, n.1876 – Indicazioni 
operative. 

In attuazione di quanto previsto dalla Deliberazione 14 dicembre 2023, n. 1876 con cui la Giunta regionale ha 
approvato “l’Accordo regionale per la somministrazione di vaccini anti‐influenzali da parte delle farmacie 
nell’ambito della campagna vaccinale 2023‐2024 tramite le farmacie di comunità”, si forniscono le seguenti 
indicazioni operative al fine di dare immediato avvio ai servizi affidati alla rete delle farmacie di comunità 
della Puglia. 

Si pone in evidenza che il citato Accordo ha definito un ammontare complessivo pari a 83.092 dosi di vaccino 
antinfluenzale da destinare alla rete delle farmacie di comunità. 

Sulla base di quanto già previsto dalla circolare prot. AOO/005/0007131 del 28.09.2023 contenente le 
indicazioni operative per la campagna di vaccinazione antinfluenzale e anti Covid‐19 per la stagione 2023‐
2024 e tenuto conto delle categorie target vaccinabili in farmacia, sono state identificate le tipologie di vaccini 
e i relativi confezionamenti da destinare alle farmacie di comunità, come di seguito specificato. 

I vaccini che le Aziende Sanitarie Locali devono rendere disponibili alle farmacie di comunità per l’attuazione 
della progettualità in oggetto richiamata sono:  

• Vaxigrip Tetra in confezionamento da 10 siringhe (AIC 044898029) o da 1 siringa (AIC 044898017)  

• Fluad Tetra in confezionamento da 10 siringhe (AIC 048797031) o da 1 siringa (AIC 048797017)  

In coerenza con le indicazioni ministeriali (circolare prot. 12781 del 21.04.2023, ad oggetto “Prevenzione e 
controllo dell’influenza: raccomandazioni per la stagione 2023/2024”) e alle indicazioni regionali già sopra 
richiamate, si specifica che la popolazione target che potrà accedere ai servizi delle farmacie di comunità è 
rappresenta da:  

• persone – non appartenenti ai soggetti fragili o con aumentato rischio – di età pari o superiore ai 65 
anni;  

• persone di età compresa tra i 18 e i 64 anni – non appartenenti ai soggetti fragili o con aumentato rischio 
– che siano caregiver o conviventi di soggetti fragili. 

Come da scheda tecnica, il vaccino Fluad Tetra potrà essere somministrato ai soggetti di età ≥ 65 anni e, 
pertanto, è raccomandato l’utilizzo del vaccino Vaxigrip Tetra in favore dei soggetti di età compresa tra i 18 e 
i 64 anni come sopra declinati.  

Ai fini della determinazione delle dosi di vaccino da acquisire e somministrare in ciascun territorio della Puglia, 
si sono presti a riferimento i dati ISTAT relativi alla popolazione residente al 1° Gennaio 2023 
(https://demo.istat.it) stimando la popolazione di età ≥ 65 anni e la popolazione in età compresa tra i 18 e i 
64 anni per ciascuna provincia, assumendo che i caregiver o i conviventi di soggetti fragili siano circa il 10% 
del totale della popolazione così determinata. 

Pertanto, la stima di dosi per ciascuna provincia è la seguente: 

PROVINCIA NUMERO DOSI 
  FLUAD TETRA VAXIGRIP TETRA TOTALE 
BARI 20.240 5.340 25.580 
BAT 5.700 1.680 7.380 
BRINDISI 6.670 1.640 8.310 
FOGGIA 9.700 2.580 12.280 
LECCE 14.120 3.280 17.400 
TARANTO 9.760 2.380 12.140 
TOTALE 66.190 16.900 83.090 

Al fine di agevolare lo start‐up delle attività logistiche in carico alla rete dei distributori intermedi incaricati 
dalle Federfarma di Puglia e di poter fornire indicazioni circa la destinazione delle dosi che ciascuna Azienda 
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Sanitaria Locale deve rendere disponibili, si è proceduto, come previsto dalla citata DGR n.1876/2023, alla 
stima delle dosi da rendere disponibili a ciascun distributore intermedio da parte di ciascuna ASL, 
considerando i diversi ambiti territoriali coperti da ciascun distributore. A tal riguardo, si precisa quanto 
segue: 

1. il numero delle farmacie di comunità che aderiranno alla progettualità e la loro distribuzione territoriale 
non è al momento nota; pertanto, si è preso in considerazione il numero massimo previsto dall’Accordo 
in oggetto, pari a n. 755 farmacie (circa il 60% del totale di quelle presenti in Puglia), e il numero totale 
di dosi disponibili di vaccino ossia n. 83.092; sulla base di tali elementi, è stato determinato il numero di 
dosi per ciascuna farmacia; 

2. sulla base dell’elenco, fornito da Federfarma, delle farmacie pugliesi associate a ciascun distributore 
intermedio, è stato rilevato per ciascun magazzino intermedio il numero delle farmacie servite; sulla base 
di queste informazioni, è stato stimato al 60% il carico di farmacie che ciascun distributore intermedio 
dovrà servire per la progettualità in oggetto. 

Pertanto, si allega alla presente il prospetto (Allegato 1) contenente il numero di dosi di ciascun vaccino 
antinfluenzale che ciascuna Azienda Sanitaria Locale dovrà rendere disponibile a ciascuno dei distributori 
intermedi incaricati da Federfarma. A tal proposito, si specifica che il prospetto prevede che la destinazione 
di dosi avvenga anche in favore dei distributori intermedi che operano su diverse province. 

Si forniscono, altresì, in allegato (Allegato 2), le indicazioni esplicative delle principali fasi operative e attuative 
dell’Accordo in oggetto con evidenza:  

• delle modalità di adesione alla progettualità; 

• delle specifiche di fornitura da parte delle Aziende Sanitarie Locali dei vaccini ai distributori 
intermedi e relativa registrazione dei dati mediante i sistemi informativi GO‐Open e VaLoRe; 

• del processo di fornitura dei vaccini alle farmacie di comunità da parte dei distributori intermedi; 

• delle modalità di registrazione delle somministrazioni da parte delle farmacie nel sistema 
informativo regionale GIAVA. 

SI invita a prendere atto di quanto qui comunicato e di volerne dare ampia diffusione e immediata attuazione. 

Il Dirigente del Servizio 
Promozione della Salute e Sicurezza nei luoghi di Lavoro 
Nehludoff Albano 

Il Dirigente della Sezione 
Promozione della Salute e del Benessere 
Onofrio Mongelli     

Il Direttore del Dipartimento 
Vito Montanaro 
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BARI BAT BRINDISI FOGGIA LECCE TARANTO BARI BAT BRINDISI FOGGIA LECCE TARANTO

Alliance Healthcare Italia 
Distribuzione ‐ Brindisi

1.650 1.650 430 430

Alliance Healthcare Italia 
Distribuzione ‐ Foggia

2.870 2.870 730 730

Comifar Distribuzione Spa 
‐ Bari

9.040 9.040 2.290 2.290

Comifar Distribuzione Spa 
‐ Taranto

4.120 4.120 1.050 1.050

Coop. Esercenti Farmacia 
s.c.r.l. ‐ Lecce

4.660 4.660 1.180 1.180

Coop. Esercenti Farmacia 
s.c.r.l. ‐ Lucera

1.660 1.660 440 440

Coop. Esercenti Farmacia 
s.c.r.l. ‐ Modugno

5.280 430 4.850 1.350 580 770

Farmaceutica Cannone 
SPA

4.300 4.300 1.100 1.100

Farvima spa 7.120 6.150 970 1.810 1.810
Galatinamed srl ‐ Lecce 8.620 8.620 2.190 90 2.100

Newcotafarti srl ‐ Taranto 4.650 4.650 1.190 1.190

So.Farma.Morra spa ‐ Bari 2.350 2.350 600 540 60

Unico spa ‐ Bari 2.700 2.700 700 700
VIM srl ‐ Foggia 5.170 5.170 1.320 1.320
VIM srl ‐ Lecce 2.000 170 840 990 520 440 80
Totale 66.190 20.240 5.700 6.670 9.700 14.120 9.760 16.900 5.340 1.680 1.640 2.580 3.280 2.380

Prospetto numero di dosi vaccini antinfluenzali 

MAGAZZINO

FLUAD VAXIGRIP

NUM 
DOSI

ASLASLNUM 
DOSI
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Accordo regionale per la somministrazione di vaccini antinfluenzali  

nell’ambito della campagna vaccinale 2023-2024  

tramite le farmacie di comunità 

DGR 14.12.2023, n.1876 

*** 

 

Gestione logistica e somministrazione dei vaccini 

Indicazioni operative 
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Indicazioni per le fasi operative  

Di seguito le principali fasi del processo riguardanti i sistemi informativi coinvolti, e indicati nell’Accordo: 

• Edotto (fornitore Exprivia); 

• VaLoRe (fornitore Engineering); 

• Go Open (fornitore Promofarma); 

• GIAVA (fornitore Sincon). 

Per ciascuna fase sono indicati gli attori e le azioni a loro carico. 

Si precisa che i distributori intermedi inclusi nella rete regionale sono già stati censiti nei sistemi VaLoRe e Go Open. 

Fase 1 - Adesione al progetto 

Le farmacie che intendono aderire all’Accordo registrano l’adesione nella sezione Farmacia dei Servizi di Edotto, 
selezionando la voce di menu Protocollo Operativo Farmacia dei Servizi – Somministrazione Vaccini Anti Influenzali 
DGR 1876 del 14/12/2023. 

Per eventuali richieste di supporto, ecco i riferimenti: 

• Telefono 080 9181918 

• Email: hd.edotto@exprivia.com 

Come stabilito nell’Accordo, il numero massimo di farmacie che potranno aderire è fissato a 755. Pertanto, raggiunto 
questo numero, Edotto non consentirà ulteriori registrazioni.  

Edotto rende disponibile l’elenco delle farmacie aderenti a Go Open, a VaLoRe e a GIAVA (a quest’ultimo sistema, per 
il rilascio delle credenziali di accesso a favore delle farmacie che non siano ancora abilitate). 

Fase 2 - Fornitura dei vaccini ai distributori intermedi 

Le Aziende Sanitarie Locali provvedono ad approvvigionare i Distributori intermedi delle confezioni di vaccini 
antinfluenzali utili al raggiungimento degli obiettivi di copertura vaccinale previsti dall’Accordo. 

Il numero di dosi da assegnare a ciascun distributore intermedio è stato determinato tenendo conto: 

• della ripartizione di dosi per provincia; 

• del numero massimo di farmacie che potranno aderire e, di conseguenza, del numero di dosi che a ciascuna 
di esse potrà essere assegnata; 

• del numero di farmacie che potenzialmente potranno essere rifornite da ciascun distributore. 

In questa fase le Aziende Sanitarie Locali registrano in VaLoRe i movimenti di carico verso i distributori intermedi, 
seguendo le istruzioni operative già loro note. 

Si precisa che i movimenti che dovranno essere generati sono movimenti di trasferimento tra magazzini, nello 
specifico tra il magazzino dell’ASL individuato per la consegna ed i magazzini dei distributori. 

In caso di difficoltà, è disponibile l’help desk VaLoRe, ai seguenti contatti: 

• Numero verde 800.101.106 attivo dal lunedì al venerdì, dalle 8:00 alle 18:00, digitando il codice 8204 seguito 
dal carattere # 

• Email: valore@sanita.puglia.it. 

L’helpdesk VaLoRe trasmette a Promofarma un report con il dettaglio dei movimenti di carico verso i distributori 
intermedi, in modo che si possa procedere alla conseguente registrazione in Go Open. 
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Fase 3 - Fornitura dei vaccini alle farmacie 

Il processo di distribuzione dei vaccini dai distributori intermedi alle farmacie aderenti viene gestito attraverso il 
sistema Go Open di Promofarma, secondo le modalità definite nell’Accordo, garantendo, altresì, l’esatta 
corrispondenza fra operazioni registrate nel sistema ed effettivo trasferimento delle dosi di vaccino. 

Giornalmente Go Open produce un flusso con i movimenti di carico dai distributori alle farmacie, che viene inviato da 
Promofarma all’help desk VaLoRe. Detto flusso (con le informazioni di dettaglio relative a “Magazzino”, “Data 
Movimento”, “Causale”, “Fornitore”, “Centro di Consegna”, “Prodotto”, “Codice Lotto”, “Data Scadenza Lotto”, 
“Quantità”) viene caricato in VaLoRe per generare i corrispondenti movimenti di carico dai distributori (magazzini 
intermedi) verso le farmacie. 

Grazie alla cooperazione fra i sistemi VaLoRe e GIAVA, in GIAVA vengono automaticamente alimentati gli “armadietti 
virtuali” di ciascuna farmacia. Per ciascuna dose presente nell’armadietto virtuale è noto l’AIC, il lotto, la scadenza. 

In ragione del passaggio di informazioni da Go Open a VaLoRe e da questi a GIAVA, le dosi consegnate ad una farmacia 
da un distributore intermedio vanno ad alimentare con un ritardo di 24 ore l’armadietto virtuale della farmacia.  

Fase 4 – Registrazione delle somministrazioni 

Le somministrazioni dei vaccini devono essere registrate dalle farmacie in GIAVA. La registrazione avviene seguendo le 
istruzioni operative relative a tale sistema. La registrazione di un dato vaccino (AIC, lotto, scadenza) può aver luogo 
solo se nell’armadietto virtuale della farmacia vi è giacenza (riferita a quello specifico vaccino). A seguito di 
registrazione di una somministrazione, viene aggiornata la giacenza, nell’armadietto virtuale GIAVA e nel sistema 
VaLoRe. 

GIAVA, inoltre, trasmette al sistema Edotto i dati delle somministrazioni effettuate da ciascuna farmacia aderente, utili 
per il calcolo della remunerazione spettante. 

Per eventuali richieste di supporto relative al sistema GIAVA, ecco di seguito i riferimenti:  

• Telefono 099 7798776, attivo dal lunedì al venerdì (non festivi) dalle ore 8:30 alle 13:30 e dalle 14:30 alle 
17:30 

• Email: helpdeskgiava@sanita.puglia.it  

 

**** 
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